Office Line Evolution SO0e
Wer seine Prozesse

kontrolliert, kontrolliert

seine Zukunft.




Sie sehnen sich nach
perfekten Geschafts-
prozessen, damit Sie
sich endlich auf das
Wesentliche konzen-
trieren konnen? lhre
Losung ist gerade
eingetroffen.
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Office Line Evolution

Die Freiheit, lhrem Unternehmen
den Schubs in die richtige Richtung

geben zu kénnen.

Wetten, dass Sie die Prozesse und Daten Ihres Unterneh-
mens mit ganz anderen Augen sehen werden? Mit der Sage
Office Line Evolution entscheiden namlich Sie allein, welche
Informationen gerade wichtig sind. So kénnen Sie nicht nur
viel, viel effizienter arbeiten, sondern haben auch stets einen
360-Grad-Rundumbilick tber lhr Unternehmen — und damit
endlich eine verlassliche Grundlage, um entscheiden zu kdn-
nen, wohin die Reise gehen muss.

Die Standardsoftware, die sich lhnen anpasst.

Eigentlich ein Widerspruch, aber genau das war uns wichtig:
Dass Sie von der Kosteneffizienz einer Standardsoftware pro-
fitieren und sie gleichzeitig so anpassen kdnnen, dass jeder
Arbeitsplatz genau auf die Funktionen und Daten zugreifen
kann, die er wirklich benétigt. Und das nicht nur heute, son-
dern auch in Zukunft: Durch den modularen und skalierbaren
Aufbau lasst sich das System jederzeit an verénderte Struktu-
ren und Prozesse anpassen.

Sie sehen - die Office Line Evolution hat nur ein Ziel: lhnen die
Sicherheit und die Freiheit zu geben, Ihre unternehmerischen
Ziele in die Tat umsetzen zu kénnen.

Waren-
wirtschaft
Aufgaben-
Center Webshop
CRM Rechnungs-
Office Line WESEN
Control-Center
HR Produktion
Web-
Infoclient DMS



Office Line Evolution

Mit der Office Line Evolution
sind Sie der Boss.

v Sie und die Ziele, die Sie sich gesteckt
haben, bestimmen, wie lhre Mitarbeiter
arbeiten.

v Sie passen die Office Line Evolution
einfach an, wenn sich Unternehmens-
prozesse verandern.

v Sie erhalten die komplette Kontrolle
Uber Prozesse und Ressourcen.

v Sie holen sich eine ERP-L6sung,
die sich im laufenden Betrieb ohne
grol3en Aufwand einfiihren lasst.

Mehr Details zu den in dieser Broschure beschriebenen Modulen und ihren Funktionen finden Sie im Dokument ,Modulbeschreibungen®
unter www.sage.de/officeline
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Und bei uns tut sie das auch nicht. Wahrend der Implemen-
tierung kann |hr Arbeitsalltag ganz normal weitergehen, denn
unsere zertifizierten Geschéftspartner arbeiten sehr schnell
und routiniert.

Selbstverstandlich achten sie auch streng darauf, den Mehr-
aufwand fur Ihre Mitarbeiter wahrend der Einflihrung so gering
wie mdglich zu halten.

Kostspielige Ausfallzeiten durch aufwendige Schulungen gibt
es ebenfalls nicht: Durch die intuitive Bedienerflihrung werden
sich Ihre Mitarbeiter schnell einarbeiten.

Vorhandene Datenbestande werden stress- und verlustfrei
Ubernommen, und durch den modularen Aufbau der Soft-
ware kdnnen Sie einzelne Module gerne auch stufenweise in
Betrieb nehmen.
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Aufgaben-Center

Einfach, intelligent und tbersichtlich:
So muss Reporting sein.

Die Anforderungen des Marktes sind hart — das spuren wir
alle. Erleichterung im Arbeitsalltag ist deshalb immer will-
kommen. Genau deshalb haben wir das clevere Aufgaben-
Center entwickelt: Damit lassen sich Arbeitsablaufe mit wenig
Aufwand ganz individuell gestalten. Aufgabenlisten, Bildschir-
mauskuinfte, Erfassungsmasken oder ansprechende Diagram-
me erstellen Sie ganz einfach per Drag & Drop.

Keine Umgew6hnung

Blenden Sie Felder beliebig ein und aus, filtern, sortieren und
gruppieren Sie lhre Daten — mit wenigen Klicks haben Sie die
gewohnte Sicht auf alle Informationen und Aufgaben.

Alle Daten auf einen Blick

Da lhre eigenen sowie samtliche ERP-Daten miteinander
vernetzt sind, kdnnen Sie jede beliebige Zusatzinformation
in Ihre Ubersichten mit einbeziehen. Zeitaufwendige Excel-
basierte Insellésungen brauchen Sie nicht mehr.

Volle ERP-Kontrolle

Sie kdnnen jede Funktion der Office Line direkt aus den
Aufgabenlisten heraus aufrufen und behalten so die volle
Kontrolle Uber Ihre Arbeitsablaufe.

So viele Arbeitsplatze wie nétig

Mitarbeiter, die nur am Rande in ERP-Prozesse eingebunden
sind, kdnnen ganz einfach mit Light-Client-Lizenzen integriert
werden.

Work-based Usability
Weil jeder Mitarbeiter seine Erfahrungen in das System
einbringen kann, lasst es sich gezielt weiterentwickeln.
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Control-Center

Gestatten:

lhr zeitsparendes
Frihwarnsystem.

Auf Knopfdruck up-to-date

and aufs Herz — wie gut sind Sie Uber wichtige
Unternehmenskennzahlen informiert? Und wie
viele wertvolle Stunden kostet es Sie immer
wieder, diese Daten zu ermitteln? Lassen Sie
sich diese Zahlen doch einfach per Knopfdruck
Ubermitteln: mit dem individuell konfigurierbaren
Control-Center.

Mit diesem einfachen und enorm Ubersichtlichen
Cockpit-System haben Sie kritische und erfolg-

versprechende Bereiche stets im Blick und kon-
nen so schneller auf Verdnderungen reagieren.

Kunden erforschen

Wer macht die groBten Umsétze, welche Auftrage
sind noch nicht erflllt, wer hat eine schlechte Zah-
lungsmoral? Das Control-Center macht Kunden
transparent.

Produkte durchleuchten

Umsétze einzelner Produkte oder ganzer Produkt-
gruppen, die Entwicklung von Lagerbestand oder
»Work in Progress” — ab jetzt haben Sie alle Kenn-
zahlen im Giriff.

Qualitat kontrollieren

Ob Lieferterminlberschreitungen, Ricklieferun-
gen, Auftragsstorni oder Rabattentwicklung — auf
Knopfdruck kénnen Sie alle Qualitatskriterien
Uberprufen.

Performance untersuchen

Stimmt das Verhéaltnis von Umsatz und Aufwen-
dungen? Stellen Sie einfach beliebige Kennzahlen
miteinander in Beziehung oder lassen Sie eine
Bilanz- oder GuV-Position in einem Zeitverlauf
darstellen.

Und all das auch unterwegs

Auf lhr Control-Center kénnen Sie nattrlich auch
mit Ihrem iPhone, Android Smartphone und Tablet
zugreifen.

T — [T — | e — —
B i ek - o o | e S it
= P e B B v T e— - T,
[ I — oy o
]
| —— N P o ———
| &ty -
it J" .
- ——— o B T
e L % . L T
[+ iy [ —
| —
——
4
! e -
i —_— b B i
| emm e m—— - u_._. ‘‘‘‘‘‘
s e "
B -
e .
| ——— S [ — e gttt
H 5 | a B
' L
— -
o - B-— B—
L]
=
e =
. B R .
B o Alles im Blick mit dem

Office Line Control-Center.




Office Line Evolution
Warenwirtschaft

Schon, wenn alles rundum

organisiert ist!

Dabei kann ,alles“ manchmal ganz schén viel sein: Waren-
bestdnde und Warenbewegungen planen, steuern und verwal-
ten, den Beschaffungsprozess Ubersichtlicher gestalten, Ein-
und Verkaufe l&andertibergreifend abwickeln, Fremdsysteme
und Online-Shop an das ERP-System anbinden oder Kunden
und Artikel vom alten System verlustfrei in das neue System
Ubernehmen.

Schoén, wenn das alles ganz einfach geht!

Mit dem Modul Warenwirtschaft werden Sie sich schnell
anfreunden — und es dann nie wieder missen wollen. Es wurde
speziell fir den Mittelstand entwickelt und ist mit allen wich-
tigen Funktionen fiir Auftragsbearbeitung, Bestellwesen und
Lagerwirtschaft ausgestattet. Durch individuelle Belegarten
und flexible Workflows passt sich das Modul Warenwirtschaft
den Ablaufen in lhrem Unternehmen optimal an und ist damit
das perfekte Instrument, um Sie effizient zu entlasten.
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Warenwirtschaft

Bereichern Sie sich ...

... an den vielen Funktionen und Eigenschaften des Moduls
und arbeiten Sie mit der Warenwirtschaft so effizient wie nie
Zuvor.

Weniger Lagerkosten

Ob Lagerein- oder -ausgénge, Inventurartikel oder Laden-
hiiter — Sie haben jederzeit den Uberblick und kénnen auch
unterschiedliche Standorte und Lagertechniken verwalten.

Klug einkaufen

Durch das automatisierte Bestellwesen erhalten Sie Bestell-
vorschlage, die auf individuellen Dispositionsansatzen und
Wiederbeschaffungszeiten basieren und mit denen Sie
Lieferanten genau vergleichen kénnen.

OP-Verwaltung,

Webshop Mahnwesen

Artikelvarianten
inkl. Matrix-
erfassung

Ausgesprochen vielfaltig

Ob lhre Artikel variantenbezogen sind (GréBen, Farben),
ob Sie Seriennummern oder chargenpflichtige Produkte
verwalten mussen — die Office Line deckt auch lhre spezi-
fischen Anforderungen ab.

Sicherheit bei internationalen Geschéften
Anderungen in der EU-Gesetzgebung werden piinktlich
per Update in Ihr System integriert.

Hervorragend verkniipft

Das CRM-Modul, Drittldsungen oder lhr Online-Shop
kénnen problem- und nahtlos in die Office Line integriert
werden.

Stressfreie Ubernahme
Ilhre Datenbestédnde kénnen mit einem flexiblen Daten-
Ubernahmewerkzeug ganz einfach importiert werden.

Projektverwaltung

und -abrechnung ARG

Office Line Warenwirtschaft

Intrastat-
Meldung

Chargen-
verwaltung

Erweiterte
Lagerwirtschaft

Kommissio-
nierung

Rahmen- und
Abrufauftrage

Sachmerkmale
fur Artikel

1
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Webshop

Das Internet ist riesig.
lhre Umsatzchancen sind es auch.

Einfach, professionell, sofort startklar

Fast alle Produkte und Dienstleistungen lassen sich Uber das
Internet anbieten und verkaufen. Wer es richtig anpackt, pro-
fitiert dabei von immensen Zeit- und Kostenvorteilen. Damit
Sie von Anfang an professionell starten und alle Vorteile des
Online-Handels ausnutzen kdénnen, haben wir den Office Line
Webshop entwickelt: Der Webshop ist voll in die Office Line
integriert und so aufgebaut, dass Sie bereits nach wenigen
Klicks starten kénnen.

Schnell eingerichtet

Fur die Gestaltung und Einrichtung Ihres Webshops bendtigen
Sie keine Experten: Das Programm flhrt Sie Schritt fir Schritt
durch alle Vorbereitungen und sorgt auch daftr, dass Ihr Web-
shop in den Weiten des Internets gefunden wird!

Professionell verwaltet

Da der Webshop nicht isoliert, sondern perfekt in die Office
Line eingebunden ist, kdnnen Sie Artikel direkt aus der Office
Line importieren und zum Beispiel Preise und Produktbilder
Ubernehmen. Auf Knopfdruck haben Sie dariiber hinaus

alle Bestellungen aus dem Webshop in der Office Line und
kénnen sie damit effizient abwickeln: Ob Uberwachung der
Zahlungseingénge, Lieferung, Faktura oder Mahnwesen — die
leistungsféhigen Funktionen der Office Line stehen Ihnen fir
jeden Abwicklungsschritt zur Verfigung.

Auch die Kommunikation mit lhren Kunden ist schnell und
direkt, denn Sie kdnnen sie Uber jede Statusédnderung auto-
matisch informieren lassen.

So profitieren Sie vom Office Line Webshop:

e Einfache Einrichtung: Ein Assistent fuhrt Sie durch die
Shop-Konfiguration.

¢ Schnelle Inbetriebnahme: Mit wenigen Klicks kénnen
Sie lhren Webshop online stellen und sofort nutzen.

e Individuelles Design: Bestimmen Sie, wie lhr Shop aus-
sehen soll und wéhlen Sie aus zahlreichen Elementen
das passende Design aus.

e Umsatzsteigerung: Durch die Integration von SEO Marke-
ting und Google Analytics haben Sie wichtige Werkzeuge
in der Hand, um |hren Verkaufserfolg zu steuern.

e Arbeitserleichterung: Weil alle Abwicklungsprozesse in
die Office Line integriert sind, kdnnen Sie Ihr Backoffice
spurbar entlasten.

e Komfortable Zahlungsabwicklung: Mit dem Zahlungs-
Gateway Sage Pay von Sage (als Alternative zu Zahlsys-
temen wie z. B. Visa, Mastercard, paypal, etc.) bieten Sie
Ihren Kunden eine einfache und zuverldssige Zahlungs-
moglichkeit.
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Voll integrierter
Sage Webshop
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Das Internet ist riesig.
lhre Umsatzchancen sind
es auch. E-Commerce
rechnet sich. Vor allem
mit voll integrierten
Prozessen. Im E-Com-
merce liegen grolde Um-
satzchancen. Wir zeigen
lhnen den Weg dorthin.

Office Line und Webshop - lhr Erfolgskreislauf

D
ebay’ wer
E’ |

Marketplace

G
o o
Zahlungs- .
anbieter
Y q Sa0e pay

Webshop-

administration Rechnungs-
wesen/
Zahlungs-
verkehr
Stamm-
daten-/ Kommissio-
Varianten- nierung
pflege
Office Line
Disposition/ Logistik/
Bestellwesen Lagerhaltung

Fordern Sie weitere Infos oder einen Testzugang
zu einem Demo-Webshop an — ganz einfach und
unverbindlich unter www.sage-onlineshop.de
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Rechnungswesen
9 [ S

Es gibt Bereiche, die einen
eisernen Griff erfordern.

Und dieser eiserne Giriff ist in keinem anderen Geschéftsbe- Diese Anforderungen erfiillt das Modul Rechnungswesen
reich so wichtig wie im Rechnungswesen: Kontrolle und Uber-  optimal. Sie erhalten sofort die benétigten Informationen.
blick sind alles, Nichtwissen und Versehen kénnen Sie teuer Genau dann, wenn Sie sie brauchen. Ganz komfortabel tGiber
zu stehen kommen. Die Anforderungen an eine Buchhaltungs-  eingebaute Automatismen: Leistungsfahige Reports und
software sind also hoch. Analysefunktionen liefern Ihnen auf Knopfdruck Bilanzen und

Kennzahlen, die integrierte Kostenstellen- und Kostentréger-
rechnung zeigt lhnen, wo welche Kosten angefallen sind, und
die Liquiditatsiibersicht deckt bereichslbergreifend Rech-
nungswesen und Warenwirtschaft ab und gibt lhnen jederzeit
Auskunft Uber den Zu- und Abfluss von Geldmitteln.



Office Line Evolution
Rechnungswesen

Sie benétigen die komplette Klaviatur?

Entspannen Sie sich: Buchhaltung, Zahlungsverkehr,
Bilanzierung, Kostenrechnung und Anlagenbuchhaltung
sind im Modul Rechnungswesen professionell abgedeckt.

Sie wollen Zahlungsausfalle vermeiden? Voila: Das System
erstellt Mahnungen fir sdumige Kunden ganz automatisch.

Und dann keine Arbeit mehr damit haben? Bitte schon:

Zahlungseingange werden sofort eingelesen und die
zugehdorigen offenen Posten automatisch ausgeglichen.

Erweiterte Buchungs- und Auswertungskreise

Sie mdchten gesetzlich abgesichert sein? Aber sicher doch:
Anderungen (z.B. GoBD, ELSTER, EU-Meldungen) werden
punktlich per Update integriert*.

Sie wollen SEPA nutzen? Kein Problem: Das System
unterstitzt diesen Standard naturlich, damit Sie Zahlungen
und Lastschriften effizient abwickeln und Daten an Finanz-
und EU-Behdrden Ubermitteln kdnnen.

Sie bendtigen eine getrennte Buchhaltung flir mehrere
Tochterfirmen, Geschéftsbereiche oder Filialen? Da
hatten wir etwas: ein mehrmandantenfahiges Modul

mit Buchungs- und Auswertungskreisen. Und last but
not least: Die Office Line Evolution ist selbstversténdlich
»E-Bilanz-ready*.

* gegebenenfalls in Verbindung mit entsprechenden Zusatzmodulen

Auslandszahlungsverkehr

Office Line Rechnungswesen

Dublettenanalyse

und -abgleich Girostar

Erweiterte
Kostenumlage

Anlagenbuchhaltung Sage E-Bilanz

Das Modul Rechnungswesen bietet lhnen das komplette Leistungsspektrum der modernen Buchhaltung — und damit den vielleicht entschei-

denden Wettbewerbsvorteil.
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Produktion

Produktionsaufwand runter,
Wertschopfung rauf.

Das wiinschen sich besonders kleine und mittlere Ferti-
gungsunternehmen. Und Sage hilft ihnen dabei: Mit dem
Modul Produktion kénnen Sie Material, Mitarbeiter und
Maschinen endlich effizient planen, einsetzen und kontrol-
lieren. Das Ergebnis: Die Gesamtkosten pro Stiick sinken
und Sie arbeiten weiterhin profitabel.

Und immer schon flexibel bleiben!

Friihzeitig Abweichungen erkennen

Durch die mitlaufende Kalkulation sind Sie immer im Bild und
kénnen rechtzeitig gegensteuern, falls die Wirtschaftlichkeit
gefahrdet ist.

Kundenzufriedenheit einkalkulieren

Mit dem Produktkonfigurator kdnnen Sie auch Sonder-
winsche umsetzen, ohne dass die Kosten auBer Kontrolle
geraten.

Disposition Kalkulation

Betriebsdaten-
erfassung (BDE)

Nie wieder Engpéasse
Fertigungsauftrage I16sen automatisch den Material- bzw.
Bestellbedarf aus.

Sicher planen

Die grafische Ressourcenplanung stellt den bendtigten
Kapazitaten auf einen Blick die verfligbaren Kapazitaten
Ihrer Ressourcen gegenuber.

Terminiiberschreitungen verhindern
Detaillierte Fertigungsauftragstbersichten informieren Sie
Uber den aktuellen Fertigstellungsgrad lhrer Auftrage.

Stressfrei fremdfertigen lassen

Das Fremdfertigungsmodul steuert die Fremdvergabe
von Auftrdgen und Uberwacht den Materialbestand beim
Lieferanten.

Fertigung Konfiguration

Office Line Produktion

Simulation Steuerung

Fremdfertigung

CAD-Integration

Das Modul Produktion bietet Ihnen in seiner ganzen Bandbreite alle Méglichkeiten, Ihre Fertigung zu optimieren und bessere

Ergebnisse erzielen zu kdnnen.

17



Wer seine Inforr
prozesse behe
gewinnt an Prc
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DMS

Kann denn ein Dokumenten-
Management-System Prozesse

optimieren?

Ja — es kann. Denn wer die immer gréBer werdende Infor-
mationsflut beherrscht, steigert die Qualitdt und Produkti-
vitat seiner Arbeit. Und mit dem Modul DMS beherrschen
Sie die Informationen im Unternehmen virtuos — ganz
gleich, ob es sich um Vorgénge aus der Warenwirtschaft,
dem Rechnungswesen oder der Produktion handelt. Die
bereichsibergreifende Ablage und der unternehmensweite
Zugriff auf Informationen werden mit DMS zum Kinderspiel.

Sofort startklar

Office Line DMS ist bereits in die Module Rechnungswesen,
Warenwirtschaft und Produktion integriert, so dass Sie
sofort in der bekannten Benutzeroberflache loslegen
kénnen.

Unglaublich zeitsparend
Die Archivierung lhrer Dokumente ist denkbar einfach und
erfolgt an vielen Stellen der Office Line ganz automatisch.

Rechnungs-
wesen

Produktion Warenwirtschaft

Ganz bequem

Das gesuchte Dokument ist mit wenigen Mausklicks
gefunden - daflir sorgen intelligente Suchverfahren, welche
die Recherche einfach und mihelos machen.

Immer und lberall greifbar

Ob unterwegs, zu Hause oder irgendwo im Unternehmen —
jeder berechtigte Mitarbeiter kann jederzeit und tberall auf
Informationen und Dokumente zugreifen. Selbst Mitarbeiter
ohne Office Line haben mit dem externen DMS Client auf
die abgelegten Dokumente Zugriff.

Enorm kostensparend

Digitalisierte Dokumente bendtigen keine extra Raume, kein
Papier und keine Ablagesysteme. Mitarbeiter die finden
statt zu suchen gewinnen Freirdume fiir gewinnbringendere
Aktivitaten. So sparen Sie Zeit und Geld, die Sie in andere
Projekte investieren kénnen.

Gescannte
Dokumente

MS-Office-
Anwendungen

Office Line DMS

Aus- und eingehende Dokumente
einfach archivieren

Einfacher Zugriff fur alle Mitarbeiter
aufarchivierte Dokumente
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Web-Infoclient

Willkommen in der Zukunft!

Mit Eigenlob sollte man ja vorsichtig sein, aber wir sind ganz
sicher, dass Sie den Web-Infoclient lieben werden!

Und zwar nicht nur deshalb, weil Sie damit jederzeit und von
jedem Ort die permanente Kontrolle tber Ihre Zahlen und
Daten haben, sondern vor allem deshalb, weil Sie damit so
arbeiten kdnnen, wie Sie es von lhrem iPad oder Android
Tablet gewohnt sind.

Leichte und intuitive Bedienung mit dem Web-Infoclient.

20

Der Web-Infoclient wurde nach dem Touch-First-Konzept
entwickelt, das heiBt, dass die einzelnen Bedienelemente
nicht nur mit Maus und Tastatur, sondern auch gestenge-
steuert mit dem Finger bedient werden kdnnen. Einfach,
schnell, intuitiv!

Was mochten Sie tun? Auf Daten und Auskiinfte der Office
Line zugreifen? Elemente gruppieren? Oder sich mittels
aktiver Zustandselemente und Social-Media-Elemente Uber
wichtige Ereignisse innerhalb oder auBerhalb Ihrer Firma
informieren? Fir den Web-Infoclient ein Kinderspiel. Und fir
Sie ebenfalls.



walzen muss?So etwas kommt
uns nicht ins Portfolio.
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Cloud-Lésungen

Himmlische Aussichten

mit der Cloud

~Ja...“, werden Sie vielleicht sagen, ,das mag schon sein,
aber wie sicher sind eigentlich unsere Daten in der Cloud?*
Gut, dass Sie fragen: Unsere Sicherheitsrichtlinien sind sehr,
sehr strikt und wir setzen auf personliche Datenverschlis-
selung, modernste Hosting-Technologien mit 24-Stunden-
Service und erstklassige Rechenzentren in Deutschland.
Details erldutern wir lhnen gern persoénlich!

Office Line in der Cloud: Skalierbar, sofort startklar
Selbstverstandlich gibt es die Office Line auf Wunsch auch in
der Cloud als Office Line 24 und Office Online fir kleine
Unternehmen. Beide sind besonders attraktiv fir kleine und
mittelstandische Unternehmen: Sie bendtigen keine eigenen
Server, keine Installation vor Ort, nur einen Internetzugang.
Sie nutzen die Losung einfach per Smartphone oder Tablet.
Und weil die Abrechnung in Stufen nutzungsbasiert erfolgt,
koénnen Sie gunstig einsteigen und haben die Kosten
jederzeit im Giriff.

Sage

CRM Cloud: Den Kunden iiberall im Blick

Passen Sie CRM Cloud einfach an lhre Geschéaftsprozesse
an und nutzen Sie genau die Funktionen, die Sie bendtigen
—im Unternehmen und direkt vor Ort beim Kunden!

HR Recruiting 2.0:

Schneller zum Wunschkandidaten

Mit dieser interaktiven Kommunikationsplattform wird lhr
HR Recruiting so einfach und professionell wie nie zuvor:
Profitieren Sie von denkbar einfachen Ausschreibungen,
von einer ziigigen Bewertung und damit von einer schnellen
Auswahl.

Sicherheit

22



Jedes Mal, wenn Sie auf lhre
Daten zugreifen, arbeiten
hunderte Sage Mitarbeiter
daran, dass lhren Daten
nichts passiert.
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HR

Wie ware es mit einem Multitalent,

das alles kann?

Zum Beispiel die Personalabteilung bei zeitaufwendigen admi-
nistrativen Aufgaben nachhaltig entlasten. Oder Sie aktiv bei
der Einstellung, Entwicklung und Bindung von Mitarbeitern
unterstitzen. Oder Abstimmungs- und Genehmigungspro-
zesse beschleunigen und einen besseren Uberblick (ber lhre
wichtigsten Kennzahlen bieten. Mehr Akzeptanz fur die Arbeit
der Personalabteilung im gesamten Unternehmen ware auch
nicht schlecht.

Dann wird Ihnen die HR-L&sung von Sage gefallen, denn
unsere Software kann all das — und noch mehr: Neben rein
administrativen Verwaltungsarbeiten sind heute nédmlich auch
steuernde Elemente gefragt. Und genau das bietet lhnen die
modular aufgebaute HR. Je nach Ihren Anforderungen kénnen
Sie Ihre Losung ganz individuell ergénzen.

Webportal/Employee-Selfservice

HR auf einen Blick. Der Funktionsumfang ist abhangig von der Produktversion und der Anzahl und Art der gekauften Produktmodule.

Sage oder lhr Business-Partner informieren Sie gerne.
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HR

So erfolgreich kann Personalarbeit sein.
Und so einfach, denn HR lasst sich problemlos in
die Office Line integrieren.

Mehr Strategie

Managen Sie das Personal lhres Unternehmens
professionell und agieren Sie kiinftig, anstatt zu
reagieren.

Weniger Aufwand
Automatisierte Plausibilitatspriifungen und Ande-
rungsprotokolle entlasten Ihre Personalabteilung.

Zeitsparend
Zahlreiche Bescheinigungen und aktuelle Auswer-
tungen erleichtern lhr Personalcontrolling.

Immer auf der sicheren Seite

Sensible Personaldaten sind zuverlassig geschiitzt
und Updates stellen jederzeit eine gesetzeskon-
forme Abrechnung sicher.

Nachhaltige Personalarbeit

Eine vereinfachte Personalfihrung, -verwaltung
und -abrechnung fur alle Branchen férdert das
Betriebsklima.

Schnelle Hilfe bei Fragen
Kompetente Ansprechpartner helfen lhnen bei
Bedarf schnell und unkompliziert weiter.

Teamwork

In unserem Webportal wird tbrigens auch HR-Arbeit
einfach und effizient. Denn wenn alle Mitarbeiter
zusammenwirken kénnen, entsteht eine Win-win-
Situation: Unsere webbasierte Lésung entlastet
Ilhre Personalabteilung nachhaltig, denn die
Belegschaft kann zu administrativen Prozessen
wie Reisekostenabrechnungen mit wenig Aufwand
viel beitragen. Das schafft mehr Transparenz bei
FUhrungskraften und flhrt zu mehr Akzeptanz

bei den Mitarbeitern, weil zum Beispiel Antrage
schneller bearbeitet werden kénnen.

Der Funktionsumfang ist abhangig von der Pro-
duktversion sowie Anzahl und Art der gekauften
Module. Sage oder Ihr Business-Partner informiert
Sie gern.
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CRM

Brachliegende Umsatz-

potenziale finden?

Da konnen wir helfen.

Professionelles Kundenmanagement

Splren Sie auch, dass es immer schwieriger wird, Kunden

zu gewinnen und an das Unternehmen zu binden? Dass moti-
vierte Mitarbeiter allein dazu nicht mehr ausreichen?

Jedes Unternehmen hat brachliegende Umsatzpotenziale.
Auch lhres. Doch um von ihnen profitieren zu kdnnen, missen
diese zunachst einmal identifiziert und dann konsequent bear-
beitet werden. Und das kann nur ein professionelles CRM-
System:

Willkommen bei CRM, der preisgekronten Software flir Be-
ziehungsmanagement. Weltweit nutzen bereits tber 12.000
Unternehmen diese Software. Und das hat Grlinde:

CRM liefert lhnen Informationen aus allen Bereichen. Es zeigt
Ihnen zum Beispiel, welcher Vertriebsmitarbeiter am erfolg-
reichsten verkauft, welche Marketingkampagne am besten
lauft oder wo der Support optimiert werden muss.

Einfach, praktisch, umfassend wirksam.

Sie definieren die Prozesse, CRM verankert sie in der Work-
flow-Engine: Alle Mitarbeiter arbeiten einheitlich — so, wie es
flr die gesteckten Ziele am besten ist.

Sie erhalten eine zentrale Dokumentation aller Telefonate,
E-Mails und Schreiben mit dem Kunden: Alle Mitarbeiter sind
auf demselben Stand und Informationen gehen nicht mehr
verloren. lhre Servicemitarbeiter konnen Verkaufspotenziale
direkt im System hinterlegen: Vertriebsaktivitaten lassen sich
besser planen — auch kurzfristig.

Sie verfligen Uber modernste Schnittstellen: Vorhandene
Systeme wie Outlook oder Webseiten kdnnen problemlos
integriert werden.

Sie steigen schnell und effizient ein: Trainings- und Coaching-
Funktionen sorgen fur hohe Akzeptanz bei den Nutzern und
in der Folge fiir hohe Produktivitat.

CRM arbeitet reibungslos mit der Office Line zusammen

und ist Ubrigens auch als in der Cloud gehostete Mietldsung
erhéltlich: Mit der CRM in der Cloud profitieren Sie von noch
mehr Kosteneffizienz und kénnen sofort starten, da keine
Software installiert werden muss und keine zusatzliche Hard-
ware erforderlich ist.

CRM

integriert alle wesentlichen Faktoren fiir lhren Kundenerfolg

Vertrieb
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Branchen- und Speziallésungen

Fur Sie maldgeschneidert

und zertifziert.

Gepriifte Exzellenz mit Zertifikatssiegel
Branchenspezifische Zusatzfunktionen sind in einem ERP-
System unerldsslich — aber wollen Sie als Maschinenbauer
das Pfandsystem flir den Getrédnkehandel mitbezahlen?
Bestimmt nicht. Deshalb gibt es fur die Office Line Evolution
zahlreiche Branchen- und Speziallésungen, die von erfahrenen
Spezialisten entwickelt wurden: von Sage Partnern, die sich
auf bestimmte Branchen spezialisiert haben und damit die
Arbeitsabldufe in- und auswendig kennen.

Verlassen Sie sich auf gepriifte Exzellenz mit Zertifikatssiegel:
Sage zertifiziert nur Branchen- und Speziallésungen, die un-
seren strengen Zertifizierungsrichtlinien gerecht werden. Denn
wir wollen, dass Sie das Beste bekommen - so, wie Sie es
von uns gewohnt sind.

Sae AppCenter
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Warum unsere Kunden
so zufrieden sind?
Weil immer ein Sage

. Experte erreichbar ist,
| der ihnen schnell hilft.
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Services

Kimmern Sie sich um das Wesentliche.
Wir kimmern uns um den Rest.

Wir alle wissen, dass nur der erfolgreich sein kann, der in
der Lage ist, sich auf sein Kerngeschéft zu konzentrieren.
Sich um den reibungslosen Ablauf der EDV-Prozesse zu

kiimmern, gehdrt eindeutig nicht dazu. Das Gbernehmen
wir.

Wartungs-Service: Und lhre Leistung wachst von ganz
allein.

Unser Wartungs-Service lauft vollkommen automatisch, das
heiBt, wir kimmern uns um alle notwendigen Anpassungen,
ohne dass Sie uns darum bitten missen. Und weil wir
unsere Produkte laufend optimieren, kdnnen auch Sie sich
kontinuierlich weiterentwickeln. DarUber hinaus wird lhre
Software regelmaBig geprift und aktualisiert, so dass Sie
stets auf der sicheren Seite sind und immer wieder von
neuen oder verbesserten Funktionen profitieren. Ganz
wichtig: Ihr Wartungsvertrag sichert den Wert lhrer Soft-
ware, denn Sie nutzen stets die aktuellste Version. Zu
gunstigen, kalkulierbaren Kosten. Und das rechnet sich
schnell.

Professional Service: Damit alles passt. Von Anfang an.
Bei einer Softwareeinfiihrung, einem Releasewechsel oder
bei Wartungsarbeiten an lhren IT-Systemen ist es enorm
wichtig, dass lhre kaufméannischen Prozesse ungestort
weiterlaufen. Sage Consultants sorgen dafir, dass Ihre
Standardapplikation den erforderlichen Feinschliff erhalt.

Mehr Infos unter
www.sage.de

oder rufen Sie uns an:
069 50007-6111
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Services

Premium-Services:

Die ideale Erganzung zur Wartung.

Immer dann, wenn Sie schnelle Hilfe zu Ihrer Software
bendtigen, sind unsere erfahrenen Supportmitarbeiter fir Sie
da. Und weil die Bedurfnisse unterschiedlich sind, bieten wir
unterschiedliche Premium-Services an.

Premium-Service BASIC*

Wenn man mit einer leistungsstarken Software arbeitet, die
sehr viele Funktionen enthalt, kann immer mal wieder eine
Frage auftauchen. Mit dem Premium-Service BASIC* haben
Sie Zugriff auf erfahrene Experten, die lhnen die gewlinsch-
ten Antworten und Tipps geben — ganz bequem per Telefon,
E-Mail, Fax oder Internet.

Premium-Service PRO*

Sie wollen noch mehr Leistung und eine bevorzugte Behand-
lung? Dann ist der Premium-Service PRO* perfekt fir Sie,
denn lhre Anfragen werden mit héchster Prioritat bearbeitet.
Und falls sich dennoch einmal alle Supportmitarbeiter gerade
im Gesprach befinden, machen Sie einfach von lhrer Rick-
rufoption Gebrauch. Besonders praktisch: unser zeitlich
unbegrenzter Fernwartungs-Service, mit dem sich Probleme
quasi ,direkt vor Ort“ beseitigen lassen. Profitieren Sie von
einer Hilfe der ersten Klasse — und zwar immer dann, wenn
es darauf ankommt.

Gratis: Wissensdatenbank und Info-Service

Mit dem Wartungs-Service kdnnen Sie kostenlos auf unsere
umfangreiche Wissensdatenbank zugreifen: Hier finden Sie
jede Menge hilfreiche Tipps und Tricks, Fragen und Antwor-
ten, Anleitungen und Downloads. Und damit Sie immer auf
dem neuesten Stand sind, benachrichtigt Sie der Info-Ser-
vice auf Wunsch automatisch Uber die neuesten Eintrége in
der Wissensdatenbank.

Premium-Service Pro*

Anwenderhotline

Prio-Ruckruf

(rllziirhnt“lliarlr:ﬁjizgt) Prio E-Mail-Support Ruckruf (< 60 min)

Wartungsvertrag

Premium-

Fernwartung (limitiert, 60 min p. a.)

Service BASIC*

Anwenderhotline

* Voraussetzung fur die Premium-Services BASIC und PRO ist ein gtiltiger Wartungsvertrag.

W
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Academy

Fit fFir den Wettbewerb:
Mit Wissen aus erster Hand.

Unsere Seminarbesucher bestatigen es uns immer wieder:
Weiterbildung von Sage findet auf einem sehr hohen Niveau
statt, ist aber Uberraschend kostengunstig. Und ist damit
ein Uberaus effizientes Mittel, um sich fit zu machen fiir die
Praxis.

In unserer Academy finden Sie mittelstandsgerechte
Fachseminare aus allen wichtigen Bereichen: Finanz- und
Anlagenbuchhaltung, Warenwirtschaft, Produktion und
Personalwesen. AuBerdem auf dem Lehrplan: Systemsemi-
nare und topaktuelle Tagungen zu Finanzen und gesetzli-
chen Anderungen im Personalwesen. Erfahrene Referenten
fihren die Schulungen als Computer-Workshop oder als
klassischen Vortrag durch.
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Sage ist ein borsennotiertes Unternehmen der britischen
Sage Gruppe, einem weltweit fiihrenden Anbieter fir
betriebswirtschaftliche Software fiir kleine und mittlere
Unternehmen. Seit mehr als 30 Jahren wollen wir unseren
Kunden das Plus an Freiheit geben, mit dem sie erfolgreich
sein kdnnen. Sage weil3, dass jedes Unternehmen anders
ist. Deshalb bieten wir Produkte und Services an, die unter-
schiedlichste Bedlirfnisse abdecken, einfach und komfor-
tabel zu bedienen und sicher und effizient sind. Sage hat
Uber sechs Millionen Kunden und mehrals 12.700 Mitar-
beiterin 24 Landern: in Grol3britannien und Irland, auf
dem europaischen Festland, in Nordamerika, Stidafrika,
Australien, Asien und Brasilien. Im deutschen Mittelstand
ist die Sage GmbH mit 250.000 Kunden und mehr

als 1.000 Fachhandlern einer der Marktfiihrer fiir betriebs-
wirtschaftliche Software und Services. Im Geschaftsjahr
2012/2013 erwirtschaftete Sage in Deutschland einen
Umsatz von Gber 100 Millionen Euro und beschaftigte

ca. 750 Mitarbeiter.

Mehr Informationen finden Sie unter www.sage.de

Sage GmbH
Emil-von-Behring-StraBe 8—14
60439 Frankfurt am Main

T +49 69 50007-6111
F +49 69 50007-7208
E-Mail: info®sage.de

www.sage.de

sae
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